
PROCESO DE CARGA DE DOCUMENTOS 
COMPLEMENTO RECEPCIÓN DE PAGOS
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El usuario ingresa a su sesión de portal
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Así se mostrará la pantalla de inicio de su sesión como usuario Interno. 

 

 



Nos aparecerá esta ventana de información donde se encuentra:

• Facturas.

• Recepción de pagos.

• Historial de pagos.

Por favor de click en la pestaña de Recepción de pagos para continuar con el siguiente paso. 
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En esta pestaña se reflejarán todos los documentos de pago que cuenta el RFC. A continuación, seleccionamos uno 
de los documentos para cargar su CRP. 
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Al seleccionar uno de los documentos nos aparecerá esta ventana en donde colocamos el PDF y XML que le 
pertenecen a ese doc. de pago. 
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Seleccionamos el PDF y XML y damos click en Upload.
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Nos aparecerá el siguiente mensaje en donde nos menciona que nuestros archivos han sido cargados exitosamente.
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Ahora nos dirigimos a la pestaña de Historial de pagos para asegurarnos de que los datos sean correctos.


